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I. OBJETIVO. 

 

La Política Anticorrupción y Antisoborno de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX), sus subsidiarias, filiales, afiliadas y partes relacionadas (también referido como “Compañía” 

o “UMEX”) refleja el compromiso de nuestra Alta dirección e integrantes para realizar nuestros 

negocios con el más estricto apego a nuestros principios éticos y de integridad, teniendo el 

compromiso de cumplir en todas nuestras operaciones con la normatividad legal vigente. 

 

Para el desarrollo de la presente política, UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX) consideró la metodología del Sistema de Gestión Antisoborno (SGAS) de la norma 

internacional ISO 37001:2016, considerando un enfoque con base en el grado de riesgo, que permite 

identificar, medir y establecer procedimientos y controles en los riesgos relacionados con actos de 

soborno y corrupción. Los presentes lineamientos forma parte de la Política de Integridad de 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), considerando lo establecido en la 

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupción; Ley General de Responsabilidades Administrativas, 

Código Penal Federal, las mejores prácticas propuestas en las Reglas de la International Chamber of 

Commerce (ICC) para Combatir la Corrupción, así como lo señalado por la legislación de Ley de 

Prácticas Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos de América (“FCPA” por sus siglas en 

ingles); Convención para el Combate del Cohecho de Servidores Públicos en Transacciones 

Comerciales de la Organización para la Cooperación y Desarrollo Económico (al “Convención de la 

OCDE"), la Ley Antisoborno del Reino Unido 2010 (“UKBA” por sus siglas en inglés), y leyes similares 

contra el soborno y la corrupción vigentes en países donde UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE 

MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) opera (en conjunto" "Leyes Anticorrupción"). 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), mantiene la política de cero 

tolerancias a la corrupción por lo que ha diseñado políticas y procedimientos para una eficaz 

implementación y funcionamiento del Sistema de Gestión Antisoborno y Anticorrupción, que ayudará 

a prevenir, controlar y gestionar riesgos relacionados con el soborno y corrupción que puedan 

presentarse dentro de la organización y sus partes relacionadas. 

 

II. ALCANCE. 

 

La Política Antisoborno y Anticorrupción es aplicable a todas las áreas de las empresas del Grupo de 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), incluyendo a sus filiales, 

subsidiarias, tenedoras y afiliadas por lo que su aplicación es obligatoria para todos sus accionistas, 

directivos colaboradores, Terceras Partes y Socios de Negocios de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE 

DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) sin importar donde se ubican. Todos y cada uno de sus 

colaboradores, terceras partes y socios de negocios de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO 

S.A. DE C.V. (UMEX) serán responsables de cumplir con esta política en el ejercicio de sus funciones 
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y responsabilidades. El Comité de Ética y de Cumplimiento de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE 

MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) estará a cargo del lanzamiento e implementación de la política y 

procedimientos aquí contenidas y se asegurará de que los colaboradores, Terceras Partes y Socios 

de negocios conozcan y cumplan con ella, así como reevaluar y supervisar el cumplimiento de los 

objetivos antisoborno y anticorrupción planteados por el Grupo. 

 

III. DEFINICIONES. 

Los siguientes términos usados en esta política serán interpretados para tener los significados 

establecidos o referenciados a continuación: 

 

Política ABAC Anticorrupción y Antisoborno 

  

  

Terceras partes (TPI) Entidades o personas físicas que mantiene relaciones contractuales 

con UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX), filiales, afiliadas o subsidiarias, incluyendo, pero no 

limitado a agentes aduanales, consultores de desarrollo de 

negocios, representantes de ventas, agentes de aduanas, 

consultores generales, revendedores o agentes inmobiliarios, 

subcontratistas, franquiciados, abogados, contadores o 

intermediarios similares que en nombre de UNIVERSAL MOTOR 

GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) llevan mayormente 

interacciones con servidores públicos, dependencias y entidades 

como pueden ser la tramitación de licencias, permisos u otras 

autorizaciones, o cualquier acción que beneficie a UNIVERSAL 

MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) como 

subcontratistas en la cadena de suministro. 

  

Socio de negocio 

 

 

Inversionistas  

Clientes, proveedores y ofertantes de compra de cualquiera de los 

servicios que brinda las empresas que conforman a UNIVERSAL 

MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX). 

 

Cualquier socio, persona física o jurídica que tenga participación en 

UMEX o cualquiera de sus filiales, subsidiarias y/o afiliadas. 

  

Comité de Ética y de 

Cumplimiento  

Órgano interno encargado de la supervisión y vigilancia de la 

Política Antisoborno y Anticorrupción. 
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Oficial de cumplimiento 

 

 

Gerente de cumplimiento 

Colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE 

C.V. (UMEX) encargado de la verificación del cumplimiento de la 

presente Política. 

 

Colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE 

C.V. (UMEX) que llevará a cabo los procesos establecidos en el 

presente documento así como fungir como secretario del Comité 

de Ética y de Cumplimiento. 

 

 

 

IV. POLÍTICA ABAC. 

 

 

1. PRINCIPIOS RECTORES DE UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX). 

 

Los principios rectores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) se basan en los 

valores fundamentales de i) integridad corporativa, ii) transparencia iii) responsabilidad social y iv) rendición 

de cuentas. Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), sus 

terceras partes y socios de negocios deberá demostrar en todo momento su compromiso en implementar 

esta Política y los programas y procedimientos que deriven de ella. 

 

 

2. PRÁCTICAS ANTICORRUPCIÓN Y ANTISOBORNO. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), prohíbe las conductas de soborno y 

corrupción, abarcando a los servidores públicos y particulares, por lo que las compañías afiliadas, 

relacionadas, sus inversionistas, accionistas, colaboradores, terceras partes y socios comerciales, se 

encuentran obligados y comprometidos a respetar los principios y ejes éticos señalados en los presentes 

lineamientos debiendo denunciar cualquier conducta de la que tengan conocimiento relacionada con los 

siguientes aspectos: 

 

• Soborno: cualquier conducta en donde un colaborador, tercera parte o socio comercial 

ofrezca, prometa o entregue un beneficio (financiero o en especie) a un Servidor Público 

nacional o extranjero y Entidades Públicas directamente o a través de terceros, a cambio de 

que dichos sujetos realicen o se abstengan de realizar un acto relacionado con sus funciones 

o con las de otro Servidor Público o Entidad, o bien, abusen de su influencia real o supuesta, 

con el propósito de obtener o mantener, para sí mismo o para un tercero, un beneficio o ventaja, 

con independencia de la aceptación o recepción del beneficio o del resultado obtenido. 

 

• Soborno Comercial: cuando un agente económico induce a una persona que trabaja en una 
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empresa competidora para que realice actividades o tome decisiones contrarias a los intereses 

de la empresa en la que labora, o bien no cumpla sus deberes contractuales, a cambio de una 

contra prestación; con la finalidad de obtener beneficios para su empresa, que en ausencia de 

dicha práctica no lograría. También el soborno comercial abarca, cualquier beneficio indebido 

que un colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) 

obtiene a cambio de favorecer la contratación de algún proveedor o bien otorgarle ventajas 

sobre su competencia contraviniendo los mejores intereses para las empresas del Grupo.  

 

• Corrupción: Al abuso de poder para beneficio propio o de un tercero. La corrupción engloba 

una variedad de situaciones como: el soborno, nepotismo, colusión, tráfico de influencias, la 

entrega de pagos de facilitación, el cohecho, los conflictos de interés, el robo, la extorsión, la 

malversación de fondos, el desfalco, el uso indebido de recursos, entre otras 

 

• Conflicto de interés: La posible afectación al desempeño imparcial y objetivo de las funciones 

de los colaboradores de las Empresas de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE 

C.V. (UMEX), en razón de intereses personales, familiares, económicos, de negocio o de 

cualquier otra naturaleza. 

 

• Lavado de dinero: es ocultar o encubrir, la naturaleza, el origen, la ubicación, el destino, el 

movimiento, la propiedad o la titularidad de recursos, derechos o bienes, cuando tenga 

conocimiento de que proceden o representan el producto de una actividad ilícita. 

 

3. PRINCIPALES ASPECTOS DE LA POLÍTICA ANTICORRUPCIÓN Y ANTISOBORNO: 

- Cero tolerancia a los actos de corrupción y de soborno a servidores públicos, nacionales y 

extranjeros así como prácticas desleales de comercio mediante el soborno comercial, por lo 

que en todos los negocios en donde UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX) participa se respeta la legislación aplicable en México, la FCPA y UK Bribery Act. 

- Obligación de todos los colaboradores, terceras partes y socios de negocios de denunciar 

actos que sean posiblemente delictivos de soborno y corrupción, utilizando los canales 

corporativos diseñados para ello donde existirá plena confidencialidad y cero represaría para 

el denunciante, pudiendo mantenerse anónimo.  

- La Obligación de investigar, clasificar, y concluir todas las denuncias recibidas debiéndose 

recabar los mayores datos de pruebas y evidencias para realizar imputaciones objetivas a los 

colaboradores denunciados. 

- No contratar ni celebrar relaciones comerciales, profesionales, de inversión o de cualquier 

índole con personas físicas y morales, nacionales o extranjeras que se tenga indicios de haber 

cometido actos de corrupción, soborno o de fraude con terceros, ya sea en México o en su 
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país de origen. Para ello, el Oficial de Cumplimiento llevará a cabo un Due Diligence con 

enfoque de cumplimiento y reputacional para que se analice, investigue y verifique los 

antecedentes del proveedor o socio comercial, sin que esto constituya un acto de 

discriminación. 

- Mantenimiento correcto de los registros contables, financieros y de cualquier erogación que 

realice UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) realice en la 

consecución de sus negocios. 

 

4. CONTRIBUCIONES POLÍTICAS. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) y sus colaboradores tienen prohibido 

realizar, promover, autorizar o tolerar cualquier contribución, gasto, donación o uso de los fondos o bienes 

de “TU” con fines de apoyar a campañas políticas en México y en el extranjero. Esta prohibición aplica 

también para las terceras partes y socios comerciales cuando actúen en representación de los intereses de 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX). 

 

La política de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) estipula que ni los fondos de 

la compañía ni su nombre deberán ser utilizados, directa o indirectamente, para fines políticos a favor de 

candidatos a puestos de elección popular, partidos políticos, o servidores públicos, nacionales o extranjeros 

en funciones en los niveles federal, estatal o local. 

 

No se debe otorgar ningún préstamo, anticipo o regalo de servicios o proveer servicios de la compañía ni 

algo de valor para apoyar a dichas personas, candidatos independientes o partidos políticos. Esta prohibición 

incluye prácticas tales como la compra de boletos a cenas políticas o eventos para recabar fondos mediante 

recursos de TU y para proporcionarles transportación gratuita a los candidatos, servidores públicos o a los 

partidos políticos. 

 

Con base a lo establecido en el artículo 54 de la Ley General de Partidos Políticos de los Estados Unidos 

Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 23 de mayo de 2014, se establece la 

prohibición de realizar aportaciones o donativos a los partidos políticos así como a los aspirantes, 

precandidatos o candidatos a cargos de elección popular, en dinero o en especie, por sí o por 

interpósita persona y bajo ninguna circunstancia respecto de personas físicas y morales extranjeras, 

y personas morales nacionales. Por lo anterior, es política de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO 

S.A. DE C.V. (UMEX), no realizar ningún tipo de aportación en términos de la prohibición anteriormente 

señalada. 

 

Cualquier empleado al que se le pida contribuir con fondos y recursos de cualquier naturaleza para el apoyo 

de alguna campaña política o actividad de carácter político deberá notificar inmediatamente al Departamento 

Legal y de Cumplimiento, o bien denunciarlo mediante el canal de ética del grupo. 
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5. PAGOS DE FACILITACIÓN. 

 

La Ley FCPA, permite y regula los denominados “Pagos de Facilitación” a servidores públicos extranjeros, 

los cuales consisten en erogaciones monetarias o en especie para facilitar acciones gubernamentales 

rutinarias, sin que implique un acto considerado como corrupto.  

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), establece dentro de la presente Política 

la prohibición de realizar “Pagos de Facilitación”, en cualquier circunstancia atendiendo a que existe 

impedimento legal en México con base en los artículos 52 y 66 de la Ley General de Responsabilidades 

Administrativas, por lo que sus accionistas, directivos y asociados, así como cualquier tercero que preste 

servicios profesionales y sus socios comerciales, se deberán abstener de ofrecer a cualquier servidor público 

durante el ejercicio de sus funciones, por sí o por interpósita persona, dinero, bienes muebles o inmuebles 

mediante enajenación en precio notoriamente inferior al que tenga en el mercado ordinario, donaciones, 

servicios, empleos, cargos o comisiones para sí, o para las personas afines, o cualquier objeto que implique 

intereses en conflicto y se pueda presumir como un acto de Soborno en términos de lo establecido en el 

presente Manual, aun y cuando el motivo de realizarlo sea sin dolo ni con la intención corrupta de perjudicar 

a UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX). 

 

Dicha prevención es aplicable hasta un año después de que los servidores públicos se hayan retirado del 

empleo, cargo o comisión. 

 

6. DONACIONES DE CARIDAD. 

 

Todas las donaciones de caridad que se realicen a servidores públicos, dependencias o Entidades de 

gobierno deben ser transparentes y permitidas acorde a las “Leyes Anticorrupción”. Antes de hacer una 

contribución de beneficencia a una organización en la que un servidor público con el que UNIVERSAL 

MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) tenga relación con motivo de sus negocios, se deberá 

obtener la autorización del Departamento Legal y el análisis de riesgos del Gerente de Cumplimiento. 

 

Las donaciones caritativas no podrán hacerse para influir indebidamente en el actuar de un servidor público 

o cualquier otra persona o empresa privada con el propósito de obtener o retener negocios o bien, generar 

una ventaja comercial indebida en favor de las empresas del UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. 

DE C.V. (UMEX), sus filiales, afiliadas y subsidiarias. 

 

Cualquier colaborador, tercera parte o socio comercial podrá, en lo individual, realizar contribuciones de 

caridad a instituciones de su preferencia, sin embargo, a menos que la solicitud sea apoyada por el 

Departamento legal de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), se le prohíbe utilizar 

su nombre, logotipo y papelería de la empresas que conforman el Grupo. En el supuesto de que algún 
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empleado detecte o sospeche que otro empleado este realizando donaciones de caridad a terceros utilizando 

el nombre, logotipo o papelería de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), deberá 

notificar a la Departamento Legal o bien interponer una denuncia la cual puede ser de índole anónima. 

 

En ningún supuesto las Terceras partes podrán realizar donaciones de caridad a particulares ni autoridades 

gubernamentales en representación de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), 

sus filiales, afiliadas o subsidiarias. Toda donación de caridad efectuada por UNIVERSAL MOTOR GERÄTE 

DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) debe tener soporte documental de la autorización del Departamento Legal, 

el análisis de riesgo con resultados positivos por parte del Gerente de Cumplimiento y se deberá notificar al 

Comité Ética y de Cumplimiento en la sesión inmediata siguiente. La factura o recibo fiscal del donativo, 

orden de pago, comprobante de transferencia y autorización emitida por parte del Departamento Legal 

deberá ser resguardada por el Oficial de Cumplimiento. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), atendiendo a su visión de empresa 

socialmente responsable se encuentra autorizada para realizar donativos en especie a los gobiernos de los 

municipios locales, gobiernos Estatales y Federales, en donde tenga presencia y lleve a cabo sus 

operaciones, siempre y cuando dicho donativo no implique un pago de favores, ni se espere obtener ningún 

tipo de beneficio corrupto a cambio de la donación realizada. Para ello, se deberá contar con el expediente 

completo de autorización, análisis de riesgos realizado por el Gerente de Cumplimiento y, que su registro 

contable se realice y asiente de manera exacta como Donativo. 

 

7. GASTOS DE HOSPITALIDAD. 

Cualquier forma de hospitalidad provista o recibida por UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE 

C.V. (UMEX) debe ser legítima, razonable, adecuada y proporcional a los objetivos de negocio en cuestión. 

Asimismo, la hospitalidad debe ser acorde con la ubicación geográfica donde UNIVERSAL MOTOR GERÄTE 

DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) cuente con oficinas, plantas y/o fábricas, así como representaciones 

comerciales o pretenda llevar a cabo próximos negocios de comercialización de vehículos automotores. Los 

gastos de hospitalidad incluyen operaciones de i) transporte aérea, terrestre o marítima al destino, ii) 

alimentos y bebidas, y, iii) alojamiento.  

Todo gasto de hospitalidad donde el beneficiario sean servidores públicos nacionales o extranjeros, deberán 

ser plenamente justificados con la necesidad de su traslado al lugar de ubicación de fabricación de los 

vehículos automotores y/o ensamblaje, debiendo contar con autorización del Departamento jurídico de 

manera previa. Los montos erogados en esta situación no podrán incluir hoteles o suites considerados como 

bienes superfluos y deben atender a la práctica comercial local, disponibilidad y cercanía del lugar de 

reunión. Los viajes de placer para servidores públicos no son permitidos bajo ninguna consideración ni 

tampoco son autorizados las erogaciones destinadas al entretenimiento, diversión de los servidores públicos.  

Respecto los gastos de hospitalidad destinados para los accionistas, socios de negocio, proveedores y 

cualquier colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), que deban 
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realizar con motivo de sus funciones dentro de la empresa, se sujetarán a las normas establecidas en la 

presente política y con el procedimiento de autorización y comprobación de gastos de viajes y de gastos 

locales. Ver Política de reembolsos. 

Los contratos de prestación de servicios profesionales que se celebren con terceras partes deberán de 

incluir un apartado donde se especifique de forma clara, los montos máximos permitidos por lugar para 

ejercer como concepto de viáticos, los cuales deberán ser acreditados mediante la expedición de facturas 

y/o recibos fiscales o simples. 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) podrán recibir 

invitaciones de sus socios comerciales o terceras partes para gastos de hospitalidad, pudiendo ser 

aceptados siempre y cuando cumpla con los criterios de razonabilidad y proporcionalidad sin que exista una 

razón aparente de propiciar un soborno comercial. El Oficial de cumplimiento deberá valorar la intención del 

socio comercial o tercera parte y emitir la aprobación justificada o bien, su negativa. Cualquier invitación que 

no cumpla con los criterios de razonabilidad y proporcionalidad debe ser reportada al Comité de Ética y de 

Cumplimiento. Tanto la hospitalidad otorgada como la recibida de funcionarios públicos debe ser informadas 

al Oficial de Cumplimiento para su registro centralizado, indicando persona o personas a las que se otorgan 

o de quien se reciben, motivo y monto. 

 

8. REGALOS Y OBSEQUIOS. 

 

8.1. Regalos a servidores públicos, candidatos o miembros de partidos políticos. 

 

En ninguna circunstancia, es permitido ofrecer o entregar regalos de cualquier tipo a un servidor público de 

gobierno nacional o extranjero. Un regalo o promesa de regalo de cualquier valor que se ofrezca con fines 

corruptos viola la normatividad de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley de FCPA. El personal de 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no podrá ofrecer regalos aun y cuando 

éstos sean de buena fe y sin intenciones corruptas, por lo que UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO 

S.A. DE C.V. (UMEX), prohíbe específicamente ofrecer, dar, solicitar o recibir cualquier tipo de regalo como 

soborno o cohecho. 

 

Con base en lo señalado en los artículos 65, 66, 68 y 69 de la Ley General de Responsabilidades 

Administrativas, las empresas, filiales, subsidiarias, controladas y controladoras, así como sus inversionistas 

que conforman UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) se deberán de abstener de 

ofrecer o entregar a cualquier servidor público, por sí o por interpósita persona, dinero, bienes muebles o 

inmuebles mediante enajenación en precio notoriamente inferior al que tenga en el mercado ordinario, 

donaciones, servicios, empleos, cargos o comisiones para sí, o para las personas afines hasta el segundo 

grado en forma lineal, que implique posibles conflictos de intereses. Dicha prohibición es aplicable hasta un 

año después de que los servidores públicos se hayan retirado del empleo, cargo o comisión, del gobierno 

federal, estatal o municipal. 

 



 

10 

 

______________________________________________________________________________________POLÍTICA ABAC 

PAA-OC-001 

Rev. 05 

La impresión o reproducción por cualquier medio (físico o electrónico) de este documento, diferente a la 

publicación en correo electrónico enviado por Recursos Humanos. 

INFORMACIÓN PROPIEDAD DE UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) 

 

NIVEL DE ACCESO Y 

CLASIFICACIÓN 

INFORMACIÓN 

RESERVADA  

Versión 5 RESTRINGIDA  

Revisión 

 29/01/2025 

USO 

INTERNO  

 

PÚBLICA X 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) solo pueden ofrecer, 

otorgar o aceptar regalos que estén dentro del marco de la legislación y reglamentos aplicables y conforme 

a las presentes políticas . No puede ofrecer, otorgar o aceptar cortesía de negocios o patrocinio alguno que 

pueda ser cuestionable, controvertido o reflejar negativamente la reputación de la Compañía. 

 

Si un colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) ofrece o aprueba 

gastos para regalos de conformidad con esta política, debe asegurarse que todos los gastos y operaciones 

se registren contablemente de manera precisa con detalles razonables, se den en el curso de los negocios 

y no puedan interpretarse razonablemente como incentivos u ofertas indebidas. Los pagos por regalos 

hechos en representación de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) deben incluir 

documentación de respaldo adecuada para describir con precisión la naturaleza y el propósito del regalo.  

 

8.2. Aceptación de regalos. 

1) Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no deben 

utilizar su posición en el Grupo para obtener regalos para ellos o en representación de la Compañía, 

por lo que se prohíbe la solicitud de entrega de regalos. 

 

2) Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) pueden 

aceptar un regalo no solicitado de una relación comercial siempre que se apliquen todos los criterios 

que se enumeran a continuación: 

 

a. La aceptación fomente la buena voluntad y las relaciones comerciales exitosas, sin ámbito 

de obtención de algún lucro indebido e ilegal; 

 

b. La oferta y la recepción del regalo es poco frecuente y no crea la apariencia de un patrón 

de aceptación frecuente de regalos de las mismas empresas o personas; 

 

c. El regalo se presenta de forma abierta y transparente, sin ocultamiento del producto 

obsequiado; 

 

d. No hay ni la intención, ni la apariencia de ser una conducta incorrecta; 

 

e. El regalo no consiste en dinero efectivo o equivalente de monederos electrónicos o cualquier 

activo virtual, certificados de regalo de uso general, un crédito, una garantía de un crédito, 

compensación u honorario; 

 

f. El regalo no fue solicitado y su naturaleza es acorde al propósito comercial de su entrega; 

 

g. El valor razonable de mercado del regalo es igual o inferior a $1,500.00 MX en total al día de 

su entrega; y 
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h. El regalo podría ser considerado como material de papelería, blocks, agendas, carpetas que 

mantengan el logotipo de la empresa obsequiante, o bien corresponde a bienes perecederos 

propios de la región origen de quien otorga el obsequio. 

 

3) Si un colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) recibe un 

regalo, ya sea individualmente o en representación de la empresa, que exceda las pautas de esta 

política y no pueda devolverse de inmediato, o donde los usos y costumbres locales hagan que sea 

inapropiado rechazarlo, el colaborador debe notificarlo al Departamento Legal por conducto del 

Gerente de Cumplimiento para determinar la disposición y destino del artículo. 

 

8.3. Otorgamiento de Regalos entre particulares y socios comerciales. 

Todos los regalos ofrecidos en representación de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX) deben estar directamente relacionados con las actividades comerciales y giro del Grupo (es decir, 

servicios de venta, ensamble y/o armado de vehículos automotores) o directamente en apoyo de sus 

intereses comerciales. Los colaboradores solo pueden ofrecer regalos a particulares y socios comerciales 

que sean razonables, habituales y apropiados para la ocasión sin que éstos sean considerados objetivamente 

como bienes lujosos ni extravagantes. Los regalos deben ser presentados de manera abierta y transparente 

y deben registrarse en los libros contables. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) deben limitar la 

frecuencia de la entrega de regalos al mismo destinatario, ya que el efecto acumulativo de los regalos 

frecuentes puede dar lugar a una apariencia incorrecta y bajo ciertas circunstancias puede violar la ley UK 

Bribery Act, y la presente política. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no pueden otorgar 

regalos a sabiendas de que violan las normas de conducta de la organización del destinatario; el 

cumplimiento de la legislación anticorrupción y antisoborno y las demás leyes o reglamentos. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) están prohibidos de 

obsequiar regalos en dinero en efectivo, equivalente de monederos electrónicos o cualquier activo virtual, 

certificados de regalo de uso general, un crédito, una garantía de un crédito, compensación u honorario a 

entidades gubernamentales, servidores públicos, a sus familiares, cónyuges o que mantengan relación de 

afinidad así como a sus agentes o representantes. 

 

Los regalos a una entidad comercial o sus agentes deben cumplir con esta política, la legislación aplicable, 

las normas de conducta del destinatario y con los siguientes requisitos: 

 

a. El Regalo debe tener un valor razonable de mercado igual o menor a $1,500.00 MX. En el 

caso de que el regalo supere este umbral, deberá de forma previa obtener la aprobación del 
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Departamento Lega por conducto del Gerente de Cumplimiento; 

b. El Regalo debe ser proporcionado directamente por el personal de la Compañía y, cuando 

sea posible, como parte de una ceremonia formal, presentación o reunión oficial; y 

c. El Regalo debe estar acompañado por una “Carta de Regalo” con el logotipo de la empresa, 

que conmemore el propósito y la intención del regalo. 

 

9. CORTESÍAS DE NEGOCIOS. 

 

9.1. Aceptación de Cortesías de Negocios 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no deben utilizar su 

posición en la Compañía para obtener cortesías de negocios para ellos o en representación de la Compañía. 

Se prohíbe la solicitud de cortesías de negocios a nuestros proveedores y socios comerciales. Los 

colaboradores del UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) pueden aceptar una 

cortesía de negocios no solicitada de una relación comercial siempre que se apliquen todos los criterios 

enumerados a continuación: 

 

a. La aceptación de la cortesía fomente la buena voluntad y las relaciones comerciales exitosas 

entre las partes; 

b. La oferta y recepción de cortesías de negocios es poco frecuente y no crea la apariencia de 

un patrón de aceptación frecuente de cortesías de las mismas entidades o personas; 

c. La cortesía de negocios se presenta de forma abierta y transparente; 

d. No hay ni la intención, ni la apariencia de ser incorrecta; 

e. La cortesía de negocios no es en forma de dinero en efectivo o equivalente de efectivo, una 

tarjeta/certificado de regalo de uso general, un crédito, una garantía de un crédito, 

compensación u honorario; 

f. En el caso de los alimentos y bebidas en comidas de negocios el consumo debe ser razonable 

según las circunstancias y cuando exista un propósito comercial claro; y 

 

Si recibe una cortesía de negocios tangible, ya sea para un colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE 

DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) en lo individual o en representación de la Compañía, que exceda las pautas 

de esta política y no pueda devolverse de inmediato, o donde los usos y costumbres locales hagan que sea 

imposible rechazarla, debe notificarlo al Departamento Legal por conducto del Gerente de Cumplimiento 

para determinar la disposición del artículo o bien dejar la evidencia de la naturaleza de la cortesía de negocios 

y la intención del socio comercial o proveedor. 

 

9.2. Eventos de Negocios comerciales. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) pueden aceptar una 

invitación para la admisión gratuita o con descuento a un evento, conferencia, reunión informativa, seminario 
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o sesión de capacitación presencial o virtual, u otro evento de negocios organizado por la tercera parte o 

socio de negocios, o bien prospectos de serlo, siempre y cuando tenga un valor de mercado razonable y 

apropiado, cumpliendo con todos los siguientes criterios: 

 

a. Se tenga conocimiento que su oferta no fue exclusiva y se ofertó a otros participantes o 

entidades comerciales sobre la misma base; 

b. La oferta no haya sido solicitada por el colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE 

MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX); 

c. La actividad tiene un propósito comercial de buena fe (por ejemplo, eventos académicos que 

incluyen servicio de comida y/o bebidas con el fin del establecimiento de redes de contactos); 

y 

d. No existe un conflicto de intereses real o aparente que surja de la aceptación de la oferta. 

 

Si el colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) es invitado como un 

orador o presentador en el evento, no puede aceptar honorarios u otras compensaciones en dinero en 

efectivo a menos que el Departamento Legal por conducto del Gerente de Cumplimiento lo apruebe. En este 

supuesto, se podrá aceptar el alojamiento, alimentos, bebidas y transporte relacionado con la actividad. 

 

9.3. Otorgamiento de Cortesías de Negocios a particulares y socios comerciales. 

 

Todas las cortesías de negocios ofrecidas en representación de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO 

S.A. DE C.V. (UMEX) deben estar directamente relacionadas con las actividades comerciales del Grupo o 

directamente en apoyo de sus intereses comerciales. Solo puede ofrecer cortesías de negocios que sean 

razonables, habituales y apropiadas para la ocasión (que no se consideren lujosas ni extravagantes). Las 

cortesías de negocios deben presentarse de manera abierta y transparente; y deben registrarse en los 

registros contables. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) deben limitar la 

frecuencia del otorgamiento de cortesías de negocios al mismo destinatario, ya que el efecto acumulativo 

de las cortesías de negocios frecuentes puede dar lugar a una apariencia incorrecta y, en ciertas 

circunstancias, puede violar la legislación. Las cortesías de negocios proporcionadas en relación con un 

contrato vigente, como las reuniones de revisión del programa son comprensibles y no violan esta política. 

Las cortesías de negocios proporcionadas en relación con posibles oportunidades comerciales deben 

limitarse para que el valor acumulado de las cortesías otorgadas al mismo destinatario no se vuelva excesivo. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no pueden ofrecer 

cortesías de negocios a sabiendas de que violan las normas de conducta de la organización del destinatario; 

el cumplimiento con la legislación anticorrupción y antisoborno; y las demás leyes y reglamentos. 
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9.4. Cortesías de Negocios a Funcionarios Públicos. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) tienen prohibido dar 

u ofrecer cortesías comerciales a funcionarios públicos, locales o extranjeros, sin importar la naturaleza de 

la cortesía o el lugar en dónde se proporcione. 

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no puede 

proporcionar alimentos y bebidas a servidores públicos a menos que sea aprobado por el Departamento 

Legal, o bien se trate de eventos privados propios de la operación comercial del Grupo, tales como eventos 

de inauguración de plazas comerciales, presentaciones públicas de vehículos nuevos, o eventos públicos 

organizados con fines mercadológicos dentro de territorio nacional.  

 

 

10. IDENTIFICACIÓN DE CONFLICTOS DE INTERÉS POTENCIALES. 

 

Pueden surgir conflictos de intereses cuando los intereses privados de un individuo o de sus parientes 

cercanos, amigos o contactos de negocios difieren de los de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. 

DE C.V. (UMEX). El origen del conflicto de intereses surge de manera primaria cuando entran en 

contradicción los intereses de la Compañía, los personales y frecuentemente, los de terceras partes. 

 

Las normas de conducta de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no pretenden 

entrometerse en la vida personal de sus colaboradores. Sin embargo, pueden surgir situaciones en las que 

las relaciones con familiares y amigos crean conflictos de interés potenciales. 

 

Por conflicto de interés potencial se entiende la posible afectación del desempeño imparcial y objetivo 

de algún colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) en razón de 

sus intereses personales, familiares o de negocio que mantenga con cualquier tercera parte, otro 

colaborador o socios de negocios, comprometiendo su actuación eficiente y objetiva en la realización 

de sus funciones. 

 

- Generalmente, los colaboradores no deben estar en la posición de supervisar directamente, revisar 

o tener influencia directa en la evaluación del trabajo o el salario de los miembros de su familia.  

- Los colaboradores que tienen familiares o amigos que trabajan para empresas que buscan 

proporcionar bienes o servicios a UMEX no pueden usar su influencia personal para afectar las 

negociaciones.  

- Los colaboradores que tienen miembros de su familia que trabajan para los competidores de 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) deben llevar este hecho a la atención 

de su jefe inmediato y discutir cualquier dificultad que pudiera surgir y los pasos apropiados para 

minimizar cualquier posible conflicto de intereses.  
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Para los propósitos de esta Política, los "miembros de la familia" incluyen cónyuges, concubinos, hijos, 

hijastros, padres, padrastros, hermanos, suegros y cualquier persona (que no sea un inquilino o empleado) 

que viven en el mismo hogar. 

 

Todas las situaciones que podrían considerarse como "conflicto de intereses potencial" deben ser reveladas 

y, siempre que sea posible, evitadas, porque pueden afectar el juicio de un individuo en el desempeño de 

sus deberes y responsabilidades.  

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), a través de su Departamento de Recursos 

Humanos, vigilará de cerca y regulará los conflictos de intereses reales o potenciales, o la aparición de los 

mismos, de sus directores, funcionarios, colaboradores y agentes y no deberá aprovechar los conflictos de 

intereses de terceros. 

 

Si su actividad o empleo contemplado se relaciona directamente con las funciones que desempeñan o 

supervisan durante su mandato, los exfuncionarios públicos no podrán ser contratados o comprometidos en 

cualquier capacidad antes de que haya transcurrido un período razonable después de la salida de su cargo 

de por lo menos 12 meses calendario. 

 

Todo colaborador de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) deberá al momento 

de su ingreso completar el Formato proporcionado por el Departamento de Recursos Humanos para la 

identificación de conflictos de interés potenciales, debiendo actualizar el formato cada vez que se presente 

una contravención a lo estipulado en la presente Política o bien mediante las campañas que genere el 

Departamento de Recursos Humanos para la actualización de sus expedientes laborales. 

 

En caso de que algún integrante de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) detecte 

un posible conflicto de intereses por parte de otro integrante, deberá informarlo de manera inmediata al 

Oficial de Cumplimiento. En caso de que el denunciante quiera permanecer en el anonimato, éste podrá 

informar el posible conflicto de intereses.  

 

La denuncia de conflicto de intereses deberá contener:  

 

a) Nombre del integrante afectado o denunciado. 

b) Intereses personales del integrante afectado o denunciado. 

c) La actividad, hecho o investigación de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE 

C.V. (UMEX) que se puede ver afectada. 

d) Los hechos que evidencian el posible conflicto de intereses.  

 

Una vez informado el posible conflicto de intereses, y con la finalidad de determinar su existencia el Oficial 

de Cumplimiento deberá conducir una investigación y presentarla ante el Comité de Ética y de Cumplimiento.  
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El Comité de Ética y de Cumplimiento dará garantía de audiencia al integrante implicado y determinará si se 

confirma un conflicto de intereses real, a partir de lo cual podrá separar al integrante de la toma de decisión 

referida. 

 

11. BONOS Y COMISONES. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), tiene como política el no dar comisiones ni 

bonos por resultados individuales que puedan inducir a actos de soborno. Los bonos que se entregan son 

por resultados globales. Por ningún motivo se autoriza la entrega de Bonos o comisiones a servidores 

públicos. 

 

El Departamento de Finanzas deberá verificar la correcta entrega de los Bonos autorizados por la Dirección 

General, así como llevar un registro, justificante y control de su entrega. 

 

12. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), cuenta en su estructura de cumplimiento a 

un Oficial de Cumplimiento quien está a cargo de recibir las denuncias y canalizarlas al área de Recursos 

Humanos para el desahogo de sus investigaciones en coordinación con el Gerente de cumplimiento. El Oficial 

de cumplimiento también es el encargado de supervisar y monitorear la correcta aplicación del Código de 

Ética y de Conducta, clasificación y debida diligencia de riesgo de los proveedores, actualización de la 

metodología de análisis de riesgos, verificar que todos los integrantes estén capacitados sobre su contenido 

y propiciar el cumplimiento y ejecución del Programa de Integridad anual, entre otras funciones descritas en 

el Manual de Organización y Estructura Organizacional. El Oficial de cumplimiento tendrá a su cargo la 

estructura que sea requerida para la consecución de sus fines, siendo que por lo menos tendrá a un Gerente 

de cumplimiento que lo apoye en los trabajos aquí señalados. 

 

En caso de violaciones detectadas por el Oficial de Cumplimiento, éste deberá informar al Comité de Ética y 

de Cumplimiento. Si algún integrante de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) 

detecta una violación por parte del Oficial de Cumplimiento o del Gerente de Cumplimiento, podrá informar 

a un director de la organización, quien tendrá la obligación de convocar al Comité de Ética y de Cumplimiento 

y presentarle la denuncia. 

 

El Oficial de cumplimiento y el Gerente de Cumplimiento serán reclutados por el Departamento de Recursos 

Humanos, con base a sus méritos, experiencia y conforme la Política global de contratación, y deberán ser 

ratificado por el Comité de Ética y de Cumplimento por voto favorable de la mayoría de sus miembros. 

 

El Oficial de Cumplimiento podrá asesorar y orientar a los colaboradores y a quien así lo solicite, acerca del 

sistema de gestión antisoborno, de las sugerencias para mejorarlo y de cualquier cuestión relacionada con 

el mismo, incluyendo las inquietudes, quejas o denuncias relacionadas con soborno. 
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13. COMITÉ DE ÉTICA Y DE CUMPLIMIENTO. 

 

El Comité de Ética y de Cumplimiento es la última instancia dentro de la organización para sancionar 

violaciones a la presente Política de Antisoborno y Anticorrupción así como del Código de ética y de 

Conducta, siendo el órgano responsable de revisar y autorizar el Programa de Integridad anual. 

 

El Comité de Ética y de Cumplimiento está formado por un representante de cada una de las cinco áreas 

de la organización siendo estas  

 

Dirección General      Presidente 

Director de Ventas Vocal 

Directora de Finanzas  Vocal 

Director jurídico Vocal 

Gerente de cumplimiento Secretario 

 

El Gerente de cumplimiento, fungirá como secretario técnico del Comité y contará con voz pero sin voto.  

La estructura orgánica, funciones, y responsabilidades del Comité de ética y de Cumplimiento se encuentran 

descritos en la Política del Comité de Ética y de Cumplimento. 

 

14. DEBIDA DILIGENCIA DE LAS TERCERAS PARTES. 

 

Las Terceras Partes (TPIS) son elementos esenciales de los negocios para UNIVERSAL MOTOR GERÄTE 

DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), los cuales son seleccionados por su conocimiento y por su capacidad 

para contribuir al éxito de las metas y esfuerzos del Grupo. Sin embargo, la Ley de FCPA prohíbe los pagos 

corruptos e ilícitos realizados directamente por personal de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. 

DE C.V. (UMEX) o bien, de manera indirecta a través de un tercero actuando para o en nombre de la 

cualquier empresa o miembro del Grupo. 

 

La “Leyes Anticorrupción” establecen que es ilegal hacer un pago de cualquier naturaleza y cuantía a 

cualquier persona física o moral, conociendo o presumiendo que todo o una parte del pago se ofrecerá, dará 

o prometerá a un servidor público o a cualquier otra persona relacionada con éste con fines corruptos. El 

término "presumiendo" incluye la indiferencia consciente, la ignorancia deliberada y la ceguera voluntaria. 

En otras palabras, UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) pueden incurrir en 

responsabilidad cuando por motivo de su negligencia y falta de conocimiento un TPI realiza un pago corrupto 

a un servidor público donde cualquier empresa de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX) se vea beneficiada o con expectativa de serlo. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), en apego de sus principios éticos y 

lineamientos de conducta ha implementado una labor de inteligencia de conocimiento previo de las personas 

con las que hace negocios, por lo que ejercer una debida diligencia con los TPIS para asegurar que las 
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relaciones comerciales se forman únicamente con terceras partes calificadas y con buena reputación.  

 

El Oficial de cumplimiento es el funcionario encargado de llevar a cabo la clasificación y debida diligencia 

de los proveedores, incluyendo a los TPIS. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), tendrá cuidado en la selección de los TPIS, 

debiendo contratar sólo con entidades, personas morales y físicas con buena reputación y que hayan 

acreditado con no menos de 85% el porcentaje de puntos establecido en la Matriz de clasificación de 

proveedores, debiendo informarlo a las parea contratantes por medio del Formato de Informe de 

Verificación.  

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), pagará únicamente compensaciones 

razonables por los servicios prestados y requerirá, a los TPIS que representen a la Empresa, comportarse 

de manera consistente con esta Política, así como con los valores establecidos en el Código de Conducta 

de proveedores.   

 

A los TPIS se les podrá requerirá periódicamente que proporcionen a UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE 

MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), una acreditación de capacitación y cumplimiento de todas las Leyes 

Anticorrupción, incluyendo la FCPA, UK Bribery y la Política de Integridad de la Ley General de 

Responsabilidades Administrativas, (LGRA), así como la actualización de documentos que UNIVERSAL 

MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) determine. De forma adicional, los contratos de 

prestación de servicios o lel documento de aceptación de términos contractuales deberá incluir cláusulas 

especificas donde el TPIS autorice que UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) 

podrá llevar a cabo procesos preventivos de auditoria en sus registros contables, balanzas de pagos, estados 

de cuenta bancarios y demás documentación que, con motivo de las relaciones contractuales con las 

empresas del Grupo, puedan ser necesarios para llevar a cabo las investigaciones internas de posibles actos 

de corrupción o fraude. 

 

A efecto de reducir el riesgo de responsabilidad legal por la conducta de Terceras Partes, UNIVERSAL 

MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) ha instrumentado Procedimientos de selección (“Due 

Diligence”) para la selección y contratación de Terceras partes que por la naturaleza de sus servicios, 

tengan mayormente vinculación con servidores públicos.  

 

Cuando los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) establezcan 

una relación con Terceras partes deben:  

 

a) Compilar, documentar y preservar la información recabada durante el proceso de selección del 

Terceras partes;  
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b) Definir formalmente el alcance de la relación con la Tercera parte en un contrato por escrito que 

establezca, entre otras cosas, los términos de su compensación, una manifestación del Tercero de 

que se conducirá de conformidad con los términos de la presente política, y las “Leyes 

Anticorrupción”, así como las disposiciones que establecen el derecho de UNIVERSAL MOTOR 

GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) para auditar los registros y libros de la Tercera parte;  

 

c) Documentar cualquier servicio que habrán de prestarse, la remuneración que UNIVERSAL MOTOR 

GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) habrá de pagar por dichos servicios y las bases por las 

cuales se considera que la remuneración es razonable;  

 

d) Efectuar una entrevista personal con la Tercera parte en donde se le expliquen las expectativas de 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) y su política antisoborno y 

anticorrupción y obtener una firma por escrito de la Tercera parte en el sentido de que cumplirá con 

las políticas de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) así como con el 

Código de Conducta de los proveedores;  

 

e) Verificar la información que proporciona la Tercera parte en los cuestionarios de antecedentes y 

demás formularios presentados a la empresa,  

 

f) Aprobar con no menos de 85% la Matriz de Riesgo de cumplimiento para temas de Antisoborno y 

Anticorrupción para aquellos TPIS que hayan sido clasificados de Alto Riesgo. Ver Matriz de 

clasificación de proveedores.  

 

g) Mantener un archivo actualizado de la Tercera parte con información actualizada obtenida durante 

los procedimientos de revisión periódicas de la relación.  

 

Los colaboradores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) no pueden 

establecer una relación con una Tercera Parte sino hasta que éste haya firmado su “Contrato de Prestación 

de Servicios Profesionales”. Los “Procedimientos de selección” (“Due Diligence”) y el “Contrato de 

Prestación de Servicios Profesionales” están disponibles con el Oficial de Cumplimiento del Grupo, y 

podrán ser actualizados o modificados en cualquier momento. 

 

El procedimiento de selección del Tercero Representante deberá ajustarse bajo las siguientes directrices: 

 

a) Solicitud de cotización a por lo menos dos proveedores externos de la misma naturaleza, cuando lo 

permita el mercado local. Dicha solicitud de cotización será realizada directamente por el área 

requirente del servicio. Las cotizaciones de servicios deberán ser firmadas por la persona física o 

representante legal del proveedor externo.  
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En el supuesto en que UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) cuente con 

pleno conocimiento de las cualidades de un TPIS local, que permita cumplir con el propósito de la 

contratación, se podrá realizar de manera directa sin la necesidad de contar con demás propuestas 

comerciales, sin embargo el TPI propuesto deberá acreditar la evaluación de riesgo realizada por el 

Oficial de Cumplimiento.  

 

b) Se deberá señalar el domicilio fiscal, R.F.C, así como una descripción detallada del perfil de los socios 

o personal vinculados directamente con la ejecución de los proyectos a contratar. 

 

c) La selección del proveedor externo será a discreción del área requirente quien deberá resguardar 

en todo momento copia del expediente del proceso de selección de proveedores, considerando en 

todo momento las mejores condiciones de precio y calidad entre los proveedores para la empresa. 

 

d) El área requirente deberá entregar toda la documentación establecida en la Política de compras y 

debida diligencia, al Oficial de Cumplimiento, para que éste lleve a cabo la ejecución de la Matriz de 

riesgo del proveedor y Due Diligence respectivo. 

 

e) Previo al inicio de operaciones el proveedor seleccionado, deberá firmar el “Contrato de Prestación 

de servicios profesionales, señalado en el presente capítulo, el cual será entregado a la Dirección 

Jurídica para su suscripción y resguardo así como una copia al Oficial de Cumplimiento. 

 

El contrato que defina la relación con la Tercera Parte deberá: 

a) Contener una cláusula antisoborno, por la que se reconozca que la Tercera Parte se conducirá de 

conformidad con las disposiciones de las “Leyes Anticorrupción” y conforme a lo que dispone esta 

Política;  

b) Contener una descripción del rol y responsabilidades de la Tercera Parte, incluyendo una descripción 

de los servicios que habrá de prestar para UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX); 

c) Incluir los términos de la remuneración;  

d) Definir el territorio geográfico en el cual la Tercera Parte habrá de desarrollar su trabajo;  

e) Definir los clientes con los cuales habrá de trabajar la Tercera Parte, de ser aplicable;  

f) Establecer los términos de la relación contractual; 

g) Contener una cláusula de auditoría que le permita a UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. 

DE C.V. (UMEX) efectuar una revisión periódica de los libros y registros contables de la Tercera Parte.  

h) Contener la obligación de la Tercera Parte de asistir a los cursos de capacitación que en materia de 

Leyes Anticorrupción pudiera llevar a cabo UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX). 

 

Aun y cuando se trabaje con Terceras Partes con los cuales UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO 

S.A. DE C.V. (UMEX) ya tiene una relación aprobada, el personal de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE 
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MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) deberá estar en alerta de circunstancias que pudieran parecer sospechosas 

-situaciones usualmente conocidas como “Focos rojos”. Algunos ejemplos de estos “focos rojos” incluyen:  

 

a) El país en donde se está llevando la transacción cuenta con un amplio y extenso historial de 

corrupción.  

b) El Tercero Representante ha sido específicamente recomendado por un servidor público o socio 

comercial local.  

c) El Tercero Representante se rehúsa a ajustarse a los términos de la presente política y a las Leyes 

Anticorrupción.  

d) La Tercera parte proporciona información incompleta o inconsistente en los formularios de 

proporcionados.  

e) La Tercera parte requiere que los pagos se hagan por adelantado, indirectamente, por conducto de 

otra parte o bien, en un país distinto. 

f) La Tercera parte solicita una comisión inusualmente alta en relación con los servicios prestados.  

g) La Tercera parte solicita conceder empleo o alguna otra ventaja a un amigo o familiar. 

h) La Tercera parte insiste en el uso de documentos contractuales independientes y se rehúsa a firmar 

un contrato en los términos acordados. 

i) La Tercera parte solicita el reembolso de gastos que parecen cuestionables o indebidamente 

documentados. 

j) La Tercera parte realiza aportaciones políticas inusualmente altas o frecuentes en México o en el 

extranjero.  

k) La Tercera parte tiene vínculos familiares o de negocios con servidores públicos relevantes.  

l) La única calificación o aptitud del Tercero Representante es su capacidad de influir en servidores 

públicos.  

 

En el supuesto en que cualquier colaborador detecte estos “focos rojos” o tiene dudas o inquietudes 

relacionadas con alguna Tercera parte, deberá contactar de inmediato al Oficial de cumplimiento o bien 

interponer una denuncia mediante el canal de denuncia@ortaabogados.com  

15. POLÍTICA DE DENUNCIANTES. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), establece el canal de denuncias a través 

de TRES vías posibles: 1) Realizando la llamada telefónica a la Línea de ÉTICA administrada por un proveedor 

externo especializado en materia de atención de denuncias 2) por medio del correo electrónico 

denuncia@ortaabogados.com y 3) Mediante la interposición de la denuncia presencial a través de un reporte 

directo a la Dirección General o al Oficial de Cumplimiento, debiendo documentarse y dar el mismo 

tratamiento que una denuncia recibida por el canal electrónico.  

 

Una vez recibida la denuncia se clasificará con base a los hechos narrados y se procederá a su investigación 

conforme la señalado en los Lineamientos de Gestión del Canal de Denuncias del Grupo. Toda denuncia 

será atendida y contestada conforme los plazos previstos en la Política señalada y podrán ser sujetas a 

mailto:denuncia_anonima@thorurbana.com
mailto:denuncia@ortaabogados.com
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revisión por parte de cualquier tipo de auditoría interna o externa. 

 

Las falsas acusaciones de mala conducta o de la realización de actos de soborno o de corrupción así como 

de cualquier otro tipo de delito, realizadas de forma dolosa, pueden ser objeto de medidas disciplinarias. 

Todos los colaboradores están obligados a cooperar plenamente con cualquier investigación interna o 

externa de presuntas violaciones de esta Política. Los colaboradores, terceras partes y socios comerciales 

de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) también deben mantener la 

confidencialidad de cualquier investigación y documentación relacionada. 

 

En caso de cualquier duda sobre la interpretación de los lineamientos descritos en la presente Política, favor 

de comunicarse con el Oficial de Cumplimiento o Gerente de Cumplimiento a los teléfonos +52 556820561, 

o bien al correo de jorta@ortaabogados.com   

 

16. POLÍTICAS DE TRANSPARENCIA Y MANTENIMIENTO DE REGISTROS 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), establece como política que todas las 

transacciones financieras deban estar adecuadamente identificadas, autorizadas y debidamente registradas 

en libros y registros contables apropiados, los cuales estarán disponibles para su inspección en cualquier 

momento en que lo solicite el Comité de Ética y de Cumplimiento o bien por los auditores internos o externos 

o autoridades gubernamentales. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), establece como política y lineamiento 

general que deberá procurar que todos los pagos hechos a autoridades gubernamentales por concepto de 

pago de licencias, permisos, autorizaciones, uso de suelo, manifestación de construcción, y cualquier otro 

trámite relacionado con su operación, se realice de forma directa por las empresas que conforman el Grupo 

mediante transferencias electrónicas o mediante la expedición de cheques nominativos.  

 

No se autoriza la realización de pagos a cualquier dependencia o autoridad gubernamental por conducto de 

terceras partes, gestores o despachos jurídicos externos por lo que se procurará el pago directo. Sin 

embargo, únicamente se podrá llevar a cabo este tipo de pagos previa documentación legal completa que 

se tenga del prestador de servicios y se cuente con la autorización del Oficial de Cumplimiento quien deberá 

valorizar el costo beneficio de realizarlo y, en todos los casos se deberá recabar la factura o recibo 

correspondiente. 

 

17. ANÁLISIS DE RIESGOS ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCIÓN. 

A fin de analizar las actividades que pudieran suponer un riesgo de soborno y de corrupción para UNIVERSAL 

MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), se ha establecido una metodología para la identificación 

y evaluación del riesgo de soborno y corrupción a través del Procedimiento de Evaluación de Riesgos en el 

que se identifican los riesgos inherentes a la operación del Grupo, midiéndose y estableciendo controles y 

mailto:jorta@ortaabogados.com
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mitigantes como un programa de mejora continua. 

En este mismo procedimiento establece la manera de realizar la debida diligencia para los nuevos proyectos 

en que se va a participar, la contratación de los socios comerciales con los que se participa y el personal 

contratado por la empresa. La debida diligencia deberá documentarse y conservarse, debiendo actualizarse 

periódicamente, según se considere necesario. 

Por otra parte, para realizar una evaluación específica de riesgos, incluidos aquellos de soborno, se utiliza la 

herramienta local diseñada para la identificación, medición y seguimiento del análisis de riesgos. 

18. RENUNCIAS A LA POLÍTICA DE ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCIÓN 

 

Cualquier solicitud de renuncia a cualquier estándar en esta Política puede ser otorgada solamente por el 

jefe inmediato de un colaborador y solamente después de una notificación previa al Oficial de Cumplimiento 

y al Departamento de Recursos Humanos. Las renuncias que involucren a cualquiera de los ejecutivos o 

Directores de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) pueden ser autorizadas 

solamente por el Comité de Ética y de Cumplimiento y todas las renuncias otorgadas a los ejecutivos y 

Directores serán reveladas a los inversionistas de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX).  

 

Los colaboradores, terceras partes y socios de negocios que renuncian a la aplicación de las presentes 

políticas de antisoborno y anticorrupción causaran baja de forma inmediata y definitiva de la estructura 

organizacional de UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), y constituirá una causal 

contractual suficiente para la cancelación y vencimiento anticipado del contrato de servicios que se mantenga 

en ese momento sin responsabilidad legal para UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. 

(UMEX). 

 

19. PROGRAMA DE CAPACITACIÓN, DIFUSIÓN Y ENTRENAMIENTO DE COLABORADORES. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), tiene claro que la mejor inversión es la 

capacitación de su personal, por lo que ha implementado una política de capacitación bajo los siguientes 

rubros:  

 

a) Inicial. Se imparte al momento en que un nuevo colaborador, ya sea temporal o definitivo, ingrese a 

las filas y estructura de la organización, entregándoles una copia del Política Anticorrupción y 

Antisoborno, del Código de Ética y de Conducta y de las Políticas de protección de datos personales,  

 

b) Capacitación anual. UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), implementó un 

programa de capacitación anual en materia de integridad, por lo que el Comité de Ética y de 

Cumplimiento, en su primera sesión ordinaria de cada ejercicio define el programa anual de 

capacitación en materia de integridad, Antisoborno y Anticorrupción y de prevención de conflicto de 
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interés. El Departamento de Recursos Humanos es el encargado de organizar su impartición y 

logística de los eventos de capacitación.  

 

Durante cada ejercicio, se implementan programas de difusión de las presentes políticas lo cual permite 

mantener un sistema de gestión vigente y continuidad durante todo el año. 

 

20. INVESTIGACIONES GUBERNAMENTALES. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), cooperará plenamente con cualquier 

investigación gubernamental por conducto del Oficial de Cumplimiento y del Departamento Legal del Grupo. 

 

 

21. AUDITORÍAS Y ACCIÓN DISCIPLINARIA. 

 

UNIVERSAL MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX), llevará a cabo auditorías periódicas del 

cumplimiento de esta Política. Las denuncias de posibles infracciones serán investigadas por el personal 

apropiado y serán reportadas al Comité de Ética y de Cumplimiento y a las autoridades pertinentes, en su 

caso.  

 

Las acciones disciplinarias apropiadas para las violaciones de esta Política pueden incluir 

amonestaciones laborales, advertencias orales y suspensiones con o sin pago, suspensión y despidos 

justificados, así como rescisión de cualquier contrato de prestación de servicio con proveedores que 

lo trasgredan. Cualquier persona que tome cualquier acción en represalia contra un colaborador que 

de buena fe haya planteado cualquier pregunta o preocupación sobre el cumplimiento con esta 

Política estará sujeto a medidas disciplinarias, que pueden incluir el despido por causa justificada. 

 

Se recuerda a los colaboradores que las políticas de retención de documentos propiedad de UNIVERSAL 

MOTOR GERÄTE DE MEXICO S.A. DE C.V. (UMEX) prohíben el ocultamiento, la destrucción o alteración de 

la documentación emprendida con la intención de obstruir cualquier investigación o procedimiento pendiente 

ya sea interno o por alguna autoridad gubernamental. 
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